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Wykonawcy ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia

Odpowiedzi na zapytania

Dziatajgc zgodnie z dyspozycjq art. 38 ust. 2 ustawy Prawo zamdwien publicznych z dnia 29
stycznia 2004 r. (t.j. Dz. U. z 2019 ., poz. 1843 ze zm.), w odpowiedzi na ztozone w dniu 04
grudnia 2020 r. zapytania w postepowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego
na zadanie pn. ,ZAKUP SPRZETU KOMPUTEROWEGO | OPROGRAMOWANIA” o tresci:

Zapytanie 1 (data wptywu 04.12.2020r.):

,Szanowni Panstwo, w zwigzku z opublikowanym postepowaniem dotyczacym dostawy sprzetu
komputerowego zwracamy sie z prosba o odniesienie sie do ponizszego:

Zgodnie z definicjg zamieszczong na portalu Wikipedia: TCO (Tristemannens
Centralorganisation) —norma bedgca certyfikatem jakosci, przyznawanym gtéwnie monitorom
komputerowym oraz elektronicznym urzadzeniom biurowym, oceniajaca ich zgodnos¢ m. in.
pod wzgledem: emisji promieniowania, ergonomii, energooszczednoscii ekologii. Definiuje
nastepujgce parametry: czytelnosc i stabilnos$¢ obrazu, odporno$¢ na zakiocenia zewnetrzne,
emisje promieniowania, energooszczednosé oraz bezpieczeristwo elektryczne. Certyfikacja jest
prowadzona przez szwedzka konfederacje zawodowa TCO Development (Unia Pracodawcéw),
ktora jest sp6tka zaleing od Tjanstenens Centralorganisation Organization (TCO), bezpo$rednio
odpowiedzialng za rozwdj i przyznawanie certyfikatéw zgodnosci. Norma jest giéwnie znana z
certyfikacji monitoréw komputerowych (TCO 95, 99, 03, 5.0, 6.0, 7.0). Jest takze przyznawana
dla: drukarek (TCO 99), mebli biurowych (TCO 04) i telefonéw komérkowych (TCO 01). Zrddto:
https://pl.wikipedia.org/wiki/TC03 norma) Jak wynika z powyzszego, TCO jest certyfikatem
przyznawanym sprzetowi komputerowemu przez jedng ze szwedzkich spotek, w razie spetnienia
przez ten sprzet warunkéw dowolnie okreslonych przez te spétke. W momencie ogtoszenia
postepowania na stronie internetowej szwedzkiej spotki nadajacej certyfikat TCO, znajdujg sie
jedynie komputery trzech firm: HP, DELL oraz Lenovo. Co istotne, nie znajdziemy na tej stronie
komputeréw innych czotowych dostawcow komputerdw takich jak: Apple, ACER, ASUS, FUJITSU,
MSI, nie wspominajac o polskich producentach takich jak: NIT, PRZP, EPlaneta. Stosownie do art.
29 ust. 3 Pzp: przedmiotu zamdwienia nie mozna opisywac przez wskazanie znakéw towarowych,
patentéw lub pochodzenia, Zrédta lub szczegdlnego procesu, ktéry charakteryzuje produkty lub
ustugi dostarczane przez konkretnego wykonawce, jezeli mogtoby to doprowadzi¢ do
uprzywilejowania lub wyeliminowania niektérych wykonawcoéw lub produktéw, chyba Zze jest to
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uzasadnione specyfikg przedmiotu zamdwienia i Zamawiajgcy nie moze opisac przedmiotu
zamdwienia za pomocg dostatecznie dokfadnych okreslen, a wskazaniu takiemu towarzyszg
wyrazy "lub réwnowainy". Przytoczony powyzej przepis zawiera generalny zakaz opisywania
przedmiotu zamdwienia przez wskazanie znakow towarowych, patentéw lub pochodzenia,
Zrodta lub szczegdinego procesu, ktéry charakteryzuje produkty, o ile moze to prowadzi¢ do
uprzywilejowania lub wyeliminowania niektérych wykonawcédw. W przedmiotowej sprawie
niewatpliwym jest, ze certyfikat TCO posiada sprzet komputerowy tylko niektérych
producentdw, a co z tym idzie wprowadzenie dodatkowej punktaciji dla tego typu wymogu
powoduje, ze tylko nieliczni producenci dysponuja sprzetem, ktéry otrzyma dodatkowe punkty,
co w obliczu niskiej zyskownosci jakg charakteryzuja sie przetargi publiczne oraz w potgczeniu z
kryterium ceny, skutecznie eliminuje pozostatych wykonawcow i przeczy idei postgpowania
przetargowego. Tym samym, wprowadzenie do SIWZ posiadania certyfikatu TCO definitywnie
uniemozliwia uzyskanie przedmiotowego zamdwienia wiekszosci potencjalnych wykonawcow.
Postuzenie sie w Opisie Przedmiotu Zamowienia posiadaniem certyfikatu TCO moze zostac
uznane jako zgodne z Pzp tylko w wypadku, gdyby byto to uzasadnione specyfikg zaméwienia
oraz gdyby Zamawiajgcy nie mogt opisac przedmiotu zamoéwienia za pomoca dostatecznie
dokfadnych okreslen. W tym kontekscie nalezy zwrdci¢ uwage na kryteria jakie musi spetni¢
sprzet komputerowy, aby uzyska¢ w wymienionej powyzej szwedzkiej spotki certyfikat TCO. Sa to
(za Wikipedia): wydajno$¢ energetyczna(obowiazujgca norma Energy Star), -zmniejszenie
wystepowania niebezpiecznych substancji (kadm, rte¢, otéw i chrom szesciowartosciowy),
ergonomika i przystosowanie produktu przyjaznego w uzytkowaniu (katy widzenia, ostrosc¢ i
kontrast, wiasciwosci akustyczne), -bezpieczenstwo promieniowania i emisji
elektromagnetycznej (testowanie produktéw pod wzgledem bezpieczeristwa podzespotow
elektrycznych i emisji elektro-magnetycznej), design oraz recycling (bezpieczenstwo utylizacji
produktu), -zywotno$éé produktu (wydtuzone normy czasowe dla bezawaryjnej pracy),
-pakowanie (opakowanie nie powinno zawierac niebezpiecznych substancji i powinno by¢
bezpieczne dla transportu produktu), -system zarzadzania srodowiskiem (ISO 14001 i EMAS), -
testowanie dodatkéw (wszystkie dodatkowe czesci dotgczane, sg testowane wedtug tych samych
parametrow co produkt), -odpowiedzialno$¢ spoteczna za warunki pracy (programy CSR
wiaczajgc EICC i SA8000 oraz audyt warunkéw pracy). zrédto:
https://pl.wikipedia.org/wiki/TCO_(norma) W stanie faktycznym niniejszej trudno uznac, aby
opisanie przedmiotu zamdwienia przy pomocy nazwy witasnej TCO byto uzasadnione specyfika
zamowienia. W pierwszej kolejnosci nalezy stwierdzi¢, ze aby rozpatrywac spetnienie tej
przestanki przedmiot zamdwienia powinien odznacza¢ si¢ owg ,specyfika". Tymczasem
przedmiotowe postepowanie dotyczy dostawy sprzetu komputerowego i podobnie jak szereg
innych analogicznych postepowan nie wykazuje zadnej blizej okreslonej specyfiki. Niekiedy
Zamawiajacy utozsamiajg przestanke uzasadnionej specyfiki zamoéwienia z ,uzasadnionymi
potrzebami Zamawiajacego”, co jest zasadniczo btedne, gdyz zaden z przepisow Pzp.,
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dotyczgcych sposobu opisu przedmiotu zamdwienia, nie postuguje sig tym drugim terminem
(taki poglad jest czesto wynikiem opacznej interpretacji niektdrych orzeczen KiO). Nawet w takim
wypadku trudno jest wskazac na jakiekolwiek (nawet wytgcznie potencjalne) potrzeby
Zamawiajgcego, ktére uzasadniatyby potrzebe posiadania sprzetu certyfikowanego wiasnie za
pomoca TCO, podczas gdy Zamawiajacy moze (a nawet powinien) oczekiwaé od sprzetu
komputerowego konkretnych wymogoéw, opisywanych za pomocg powszechnie znanych
parametréw technicznych. Wymég posiadania przez sprzet komputerowy certyfikatu TCO byt juz
przedmiotem rozwazan KIO w uchwale z dnia 27 marca 2015 roku, sygn. KIO/KD 15/15. W stanie
faktycznym sprawy, w ktérym Zamawiajacy, cho¢ nie wymagat przediozenia wraz z ofertg
certyfikatu TCO, to sformutowat wymég zgodnie, z ktérym sprzet powinien ten certyfikat
posiada¢, Izba stwierdzita jednoznacznie w $lad za opinia bieglego, ze omawiany wymog nalezy
uznac za nadmierny, a co za tym idzie naruszajgcy zasade uczciwej konkurencji. W odniesieniu do
zastrzezen Zamawiajgcego w przedmiocie stwierdzonego, w Informacji o wyniku kontroli,
naruszenia art. 29 ust. 2 ustawy Pzp, polegajacego na wymogu posiadania certyfikatu TCO przez
zestaw komputerowy Ali in One oraz monitory wchodzace w sktad zestawu ,, Komputer
stacjonarny wraz z wyposazeniem", wskazano, iz Zamawiajgcy w zastrzezeniach podnidst, ze opis
przedmiotu zamdwienia nie przewidywat obowigzku przedtozenia ww. certyfikatu wraz z oferta.
Jednakze, ww. naruszenie, stwierdzone w Informacji o wyniku kontroli, nie odnosi sig do art. 25
ust. 2 ustawy Pzp, ktéry okresla, jakich dokumentéw moze zgda¢ od wykonawcow Zamawiajacy.
Naruszenie dotyczy wymogu posiadania przez ww. urzadzenia certyfikatu TCO, nie zas wymogu
przedtozenia go razem z ofertg (ktory to wymog, jak wskazuje Zamawiajacy, nie byt
przewidziany). Biegly w opinii wskazat, iz wymadg posiadania ww. certyfikatu uznac nalezy za
nadmierny, bowiem ,wiele urzagdzen (szczegdlnie pochodzacych od wiodacych producentéw
sprzetu komputerowego) spetnia wymogi norm TCO, natomiast producenci nie zawsze zabiegaja
o certyfikacje urzadzen". Majac na uwadze powyisze, uznano, iz Zamawiajacy w zastrzezeniach
nie odnidst sie do stwierdzonego naruszenia art. 29 ust. 2 ustawy Pzp, nie kwestionowat bowiem,
ze wymaog posiadania przez ww. urzadzenia certyfikatu TCO w sposéb nieuzasadniony ograniczat
konkurencje. Zamawiajgcy wskazat jedynie, iz w SIWZ nie przewidziano wymogu przedfozenia
certyfikatu TCO wraz z ofertg, co nie jest rbwnowazne z wymogiem posiadania certyfikatu TCO
przez zamawiane urzgdzenia. Wobec powyzszego Prezes Urzedu podtrzymat stanowisko zawarte
w informacji o wyniku kontroli, iz wymog posiadania certyfikatu TCO przez komputery All in One
oraz monitory wchodzgce w sktad zestawu ,Komputer stacjonarny wraz z wyposazeniem", w
spos6b nieuzasadniony ograniczat konkurencje, wobec czego naruszat art. 29 ust. 2 ustawy Pzp.
Jak juz wyzej wspomniano certyfikat TCO przyznawany jest przede wszystkim dla monitoréow
komputerowych, wyswietlaczy oraz innych elektronicznych urzgdzen biurowych w tym dla stacji
roboczych. Owszem, certyfikacje TCO w zakresie monitoréw czy tez wyswietlaczy
komputerowych mozna uznaé za trend rynkowy. Jezeli chodzi jednak o stacje robocze, to tak jak
juz wezesniej stwierdzono certyfikacji przez TCO zostat poddany sprzet sygnowany przez
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zaledwie 2 —3 producentdéw. Odnoszac powyzsze na grunt niniejszej sprawy nalezy zauwazy¢, ze
wprowadzenie dodatkowej punktacji w przypadku posiadania certyfikatu TCO w odniesieniu
wytgcznie do monitoréw nie spowodowatoby tak drastycznego ograniczenia kregu potencjalnych
wykonawcéw. Lista producentéw monitoréw komputerowych spetniajacych ten warunek jest
bowiem istotnie dtuisza niz analogiczna lista komputerédw All in One. Wymog posiadania
certyfikatu TCO mozna rozpatrywac takze z punktu widzenia naruszenia art. 30b ust. t i ust. 2
pzp. Zgodnie z art. 30b ust. 1 pzp: Zamawiajgcy moze wymagac od wykonawcow przedstawienia
certyfikatu wydanego przez jednostke oceniajgcg zgodnosc lub sprawozdania z badan
przeprowadzonych przez te jednostke jako $Srodka dowodowego potwierdzajgcego zgodnos¢ z
wymaganiami lub cechami okreslonymi w opisie przedmiotu zamdwienia, kryteriach oceny ofert
lub warunkach realizacji zamoéwienia. Definicje niezaleinej jednostki certyfikujacej zawiera ust. 2
przytoczonego powyzej artykutu, zgodnie z ktérym: przez jednostke oceniajacy zgodnosé
rozumie sie jednostke wykonujaca dziatania z zakresu oceny zgodnosci, w tym kalibracje, testy,
certyfikacje i kontrole, akredytowang zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady (WE) nr 765/2008 z dnia 9 lipca 2008 r. ustanawiajagcym wymagania w zakresie akredytacji i
nadzoru rynku, odnoszgce sie do warunkéw wprowadzania produktéw do obrotu i uchylajagcym
rozporzadzenie (EWG) nr 339/93 (Dz.Urz. UE L 218 z 13.08.2008, str. 30). Co jednak istotne
podmiot nadajacy certyfikat TCO —szwedzkie TCO Development nie miesci sie w tej definicji, a co
za tym idzie Zamawiajacy nie moze wymaga¢ w Opisie przedmiotu Zamoéwienia posiadania przez
sprzet przedmiotowego certyfikatu ani przyznawac dodatkowej punktaciji, uprzywilejowujac tym
samym 2-3 producentéw, z ktérych nawet nie kazdy musi spetniaé pozostate wymagania SIWZ.
W szczegblnosci TCO Development nie jest jednostka akredytowang zgodnie z przywotanym
powyzej Rozporzadzeniem. Ponadto nalezy zauwazy¢, iz wymog posiadania certyfikatu TCO przez
urzadzenie jest nadmiarowy, z uwagi na fakt, iz w tozsamych postepowaniach w 2018 roku
dotyczacych dostaw komputeréw wielu dla Sagdéw Apelacyjnych na terenie kraju, nie byly
wymagane takie certyfikaty lub byty usuwane po zadaniu pytan. Wymdég posiadania przez
urzadzenie certyfikatu TCO, jak réwniez przyznanie dodatkowej punktacji w przypadku jego
posiadania sg nadmiarowe i stanowig jedynie czynnik ograniczajacy konkurencje. W zwigzku

Z powyzszym, uprzejmie prosimy o usuniecie wymogu posiadania przez sprzet”.

Zamawiajgcy odpowiada:

Zamawiajgcy odpowiada na zapytanie w zakresie, jaki dotyczy przedmiotowego postgpowania.
Zamawiajacy okresélit w Specyfikacjach Technicznych dla czesci I-ll przy atrybucie sprzetu
,Niezawodnos¢ / jako$¢ wytwarzania” sposdb spetnienia wymagan w tym zakresie przez
oferowane komputery nastepujaco: ,Potwierdzona certyfikatami: Certyfikat CE, Certyfikat TCO,
ISO 14001, I1SO 9001”. Zamawiajacy nie wprowadzit natomiast dodatkowej punktacji w
przypadku posiadania przez oferowany sprzet komputerowy certyfikatu TCO, jak to wynika z
tresci zapytania.
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Zamawiajacy modyfikuje zacytowany powyzej wymadg w zakresie ,Niezawodnos¢ / jakos¢
wytwarzania w Specyfikacjach Technicznych dla czesci I-1l, nadajac mu brzmienie:
,Potwierdzona certyfikatami: Certyfikat CE, ISO 9001. Komputer ma spetnia¢ standardy
jakosciowe okreslone w normach srodowiskowych z rodziny ISO 14000 (w szczegélnosci 14001,
14024 itp.) w szczegdlnosci zapewniajace bezpieczenstwo jego uzytkowania.”

Zapytanie 2 (data wptywu 04.12.2020r.):

»W specyfikacji technicznej dla czesci 112 Zamawiajacy wymaga dla komputerdw certyfikatu
TCO. W zwigzku z ww. postepowaniem wnosimy o usunigcie w rubryce , Certyfikaty i standardy”
wymogu posiadania przez oferowany komputer — TCO Certyfikat lub zmiane jego opisu poprzez
opisanie wymagan jakosciowych na potwierdzenie ktérych sktadany jest wskazany certyfikat oraz
certyfikaty réwnowaine.

Zadanie wymogu posiadania przez oferowane komputery Certyfikatu TCO, narusza zasade
uczciwej konkurencji. Nie jest mozliwym uzyskanie certyfikatu TCO dla zaoferowanego sprzetu w
terminie przewidzianym na skfadanie ofert. Certyfikat TCO wystawiany jest odpfatnie, wytgcznie
przez szwedzkg spdtke TCO Development co znaczaco ogranicza jego uzyskanie.

Wymoég posiadania powyzszego certyfikatu jest nadmierny i ogranicza w sposéb nieuprawniony
uczciwg konkurencje. W chwili obecnej jedynie dwdch zagranicznych producentéw sprzetu
komputerowego posiada certyfikaty TCO dla wskazanego w SIWZ komputera.

W zakresie nieuzasadnionego ograniczenia uczciwej konkurencji podobne stanowisko wyrazita
Krajowa Izba Odwotawcza w uchwale z dnia. 27 marca 2015 r. KIO/KD15/15 ,,Biegly w opinii
wskazat iz wymdg posiadania ww. certyfikatu uznaé nalezy za nadmierny, bowiem ,wiele
urzadzen (szczegodlnie pochodzacych od wiodgcych producentéw sprzetu komputerowego)
spetnia wymogi norm TCO, natomiast producenci nie zawsze zabiegajg o certyfikacje urzadzen".
Majac na uwadze powyisze, wnosimy o odniesienie sie do stwierdzonego naruszenia art. 29 ust.
2 ustawy Pzp.

Wymog Certyfikatu TCO nie maja i nie mogg mie¢ zadnego uzasadnienia w faktycznych
potrzebach Zamawiajgcego, a zmierzajq jedynie do ograniczenia konkurencji w niniejszym
postepowaniu. Certyfikat TCO to certyfikat przede wszystkim popularny i stosowany do
certyfikacji monitorow i wyswietlaczy komputerowych. W odniesieniu do komputerédw
stacjonarnych, wymag certyfikatu w tym zakresie nalezy traktowac jak rozwigzanie absolutnie
niestandardowe, stosowane jedynie jako swego rodzaju wyjatek. Wymog posiadania powyzszego
certyfikatu, a wtasciwie jego brak uniemozliwia polskim producentom, jak i wiekszosci
zagranicznych zaoferowanie konkurencyjnego sprzetu.

Certyfikat TCO nie wptywa na funkcjonalnosé; trwatosé czy wydajnosé produktu. Jesli te,
funkcjonalnosci, ktére zapewnia certyfikat TCO sg kluczowe dla Zamawiajgcego, zwracamy sie z
prosba o precyzyjne opis cech technicznych lub: funkcjonalnych z odwotaniem sie np. do Polskich
Norm Jakosci.
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Jednoczesnie wskazac nalezy, ze zabieg umieszczenia wymogu posiadania certyfikatu TCO jest
celowym dziataniem, ktore w sposéb oczywisty wyklucza uczciwg konkurencje.

W zwigzku z powyzszym wnosimy jak na wstepie, o usuniecie wymogu Certyfikatu TCO lub
zmiane jego opisu poprzez opisanie wymagan jakosciowych”.

Zamawiajacy odpowiada:

W Specyfikacjach Technicznych dla czesé 1 Il atrybut , Certyfikaty i standardy” wystepuje przy
monitorach ekranowych, a jak w zapytaniu zauwazono: , Certyfikat TCO to certyfikat przede
wszystkim popularny i stosowany do certyfikacji monitoréw i wyswietlaczy komputerowych”.
Zamawiajacy nie widzi wiec podstaw do zmiany swoich oczekiwan w zakresie posiadania
certyfikatu TCO w odniesieniu do monitoréw ekranowych.

Jednocze$nie Zamawiajacy informuje, ze w zwigzku z zapytaniem nr 1 zmodyfikowat oczekiwania
w tym zakresie wobec oferowanych komputeréw stacjonarnych.

Zamawiajacy odnoszac sie do tresci powyzszych zapytan informuje, ze okreslajagc wymaog
posiadania przez oferowany sprzet komputerowy certyfikatu TCO brat pod uwage takie kwestie,
jak: energooszczednosé, ergonomia, ekologia oraz koszty uzytkowania, utrzymywania oraz
utylizacji sprzetu komputerowego, ktére sg dla Zamawiajacego bardzo istotne.
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